
 

 

Mediendienst der Caritas in Oberösterreich  

Caritas in Oberösterreich, Kommunikation, Telefon 0732 / 7610-2020,  

www.caritas-linz.at 
 

MEDIENDIENST DER CARITAS IN OBERÖSTERREICH 

 

Neu: Anfangs-Pauschale von 5 Euro pro Stunde für Caritas-Familienhilfe  

Seit 70 Jahren gibt es die Familienhilfe. Die Caritas OÖ holte die Idee von den 

Niederlanden nach Oberösterreich. Begonnen mit zwei Mitarbeiterinnen, begleiten 

heute rund 200 Familienhelferinnen pro Jahr bis zu 1.300 Familien im Land OÖ. Der 

Grundauftrag hat sich in den sieben Jahrzehnten nicht verändert: Für Familien da 

sein, wenn diese Unterstützung in schwierigen Situationen benötigen.  

 

Familienhelfer*innen betreuen die Kinder in der Familie und versorgen den Haushalt. In den 

50er und 60er Jahren war es für die Familienhelferinnen die große Herausforderung, die 

kinderreichen Familien satt zu bekommen. Heute sind die Caritas-Mitarbeiterinnen mit 

anderen Herausforderungen konfrontiert, weil sich die Rahmenbedingungen für Familien in 

den letzten Jahrzehnten stark verändert haben: Großeltern sind in der Regel noch 

berufstätig und wohnen oft nicht im gleichen Ort. Ebenso sind beide Elternteile berufstätig 

und Mütter kehren früh wieder in ihren Beruf zurück. Viele sind alleinerziehend. Akute 

Erkrankungen, Unfälle oder schwere chronische Krankheiten von Elternteilen oder von 

Kindern können unter diesen Voraussetzungen nicht mehr ausschließlich in der Familie 

bewältigt werden. Auch psychische Probleme können zu kritischen Situationen in Familien 

führen.  

Der Tarif für die Familienhilfe ist nicht nur sozial gestaffelt, sondern seit Jahresbeginn gibt 

es als „unkomplizierte erste Hilfe" sogar eine Pauschale: In den ersten 21 Stunden 

fallen lediglich 5 Euro pro Stunde an. Nähere Informationen: www.mobiledienste.or.at 

 

Zum 70-Jährigen Jubiläum haben die Caritas-Mitarbeiterinnen ein Vorlesebuch für Kinder 

gestaltet.  Es kann gegen eine Spende zu Gunsten der Mobilen Familiendienste am 

Teamstützpunk der Caritas-Familienhilfe für die Bezirke Rohrbach und Urfahr Umgebung 

erworben werden: Gerberweg 6, 4150 Rohrbach-Berg, Tel.:07289 209 98-2571. Angefordert 

werden kann es auch unter carolin.eckerstorfer@caritas-linz.at.  
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